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珠海恒辉科技股份有限公司盈利能力分析

方案
摘 要

盈利能力是衡量一个企业长期健康发展的重要因素，是利益相关者最为关注

的财务能力之一。近年来，服务外包产业主要存在于政府部门、事业单位、国有

企业和民营企业等众多企业。企业为了降低生产经营成本，往往将非核心业务外

包出去。本文主要选取银燕服务外包公司作为实际研究对象。由于在公司实习，

我们对其盈利模式有了一定的了解。运用社会状态分析法对其企业的图表数据进

行分析，并对其企业盈利能力进行简单分析。通过研究发现，利润结构、资产运

营效率、资本结构、盈利模式和税收政策对企业盈利能力有重要影响。

关键词：外包服务、盈利能力、杜邦分析



引言

盈利能力已逐渐成为衡量企业长久生存与持续发展的重要衡量因素，也一直

关系着一个企业的健康可持续发展,盈利是一个企业及其利益相关者最密切关心

的企业财务重要能力之一。盈利能力又是时期企业财务经营状况统计分析过程中

的重要环节,盈利经营能力指标泛是一个时期企业日常业务经营的主要财务目标。

盈利能力通常是所指的能力是泛指一个大型企业在一段一定时期内能够使其员

工能够长期持续有效赚取相比更多一定数额的高利润的一种经济管理能力。目的

主要是通过对企业财务数据分析，及时发现和解决企业盈利增长存在的问题，改

善各型企业财务的结构，提高各型企业对资产的偿债和风险管理的能力和经营盈

利的能力,最终决定如何达到适应现代环境下我国企业的经营盈利和能力的增长，

促进我国市场经济社会持续稳定地健康繁荣发展。

一、珠海恒辉科技股份有限公司盈利能力分析

（一）珠海恒辉科技股份有限公司背景介绍

珠海恒辉科技股份有限公司成立时间为 2009年 7月 3 日，于广东深圳市福

田区成立。何红强为其企业法定代表人。珠海恒辉科技股份有限公司在全国范围

内成立众多的分公司及子公司。公司最主要经营的业务是为委托客户单位提供非

金融业务的服务和与电子信息技术相关的服务等等。该企业采用专业化的知识、

创新化的技术和精益化的管理，为使企业健康发展创造价值。

（二）珠海恒辉科技股份有限公司盈利能力分析

1.总资产周转率低

表 1 2015-2019年珠海恒辉科技股份有限公司企业总资产周转率情况

项目 2015 2016 2017 2018 2019

销售收入 30.273 22.723 18.119 19.818 16.932

资产总额 26.56 22.61 36.38 37.5 36.53

总资产周转率 1.14 1 0.5 0.53 0.463

总资产周转率通常等于用一个企业一段特定时期的产品销售收入与总金额比例

占整个企业所有资产的周转总额后，所得出的一个长期财务数据。总资产周转率

这一项数据是由珠海恒辉科技股份有限公司近五年的资产总额除以相应的当年

发生的营业收入得出的。这个指标数据主要是用来衡量一个企业实际资产销售投

资的总体规模和其实际营业收入水平的实际配比利用情况，指标越低，可以



直接反映着其所属企业的资产销售的盈利能力就越弱，资产的实际投资利用

效益也就越低说明业绩越差。由表 1我们可以分析得出:珠海恒辉科技股份有限

公司 2015 年资产总额在不断地增多，企业的规模在扩大，其企业的营业收入总

体来说在逐年减少，相对的企业的总资产周转率 114％到 2019 年的 46％相比较

下降了 68%，企业近五年来的总资产周转率总的发展显下降趋势。表明珠海恒辉

科技股份有限公司在 2015 年至 2019 年企业的总资产周转速度变慢，其中对企业

资产的实际投资增值效益也开始变差，资产利用效率也在变低，业绩在变差，其

销售能力下降。

2.销售净利率高

表 2 2015-2019年珠海恒辉科技股份有限公司企业销售净利率情况

项目 2015 2016 2017 2018 2019

净利润 1.336 1.503 1.821 1.153 1.202

销售收入 30.273 22.723 18.119 19.818 16.932

销售净利率 4％ 7％ 1％ 6％ 7％

销售净利率是指用研究企业当年净利润除以当年销售收入得出。指标越大，

企业在产品市场化和销售服务项目以及经营管理方面的长期实际经营盈利增长

能力就一定的也会不断增强，保持着每年持续高速增长的市场销售额和净利率。

一般来说会有人认为它对企业的实际经济财务状况影响应该越大是好的，并不是

越大就对这个类型企业越好。它最主要特点是由当年销售收入与该上市公司的当

年净利润之间的固定变动持续增长幅度的大小差异及其大小等多种因素关系来

综合决定的，净利润的固定持续变动增长幅度远远都要低于该上市公司当年销售

收入的固定持续变动增长幅度时，说明了该公司开展市场销售的能力在持续增加。

由表 2 得出:珠海恒辉科技股份有限公司近五年营业收入都在逐年减少，项目销

售业绩也在变差。2015 年销售净利率 4％与 2019 年的 7％相比上升 3%，说明了

该研究企业亏损开展会的市场力和销售的竞争能力在中国持续不断增加。企业整

体销售的长期盈利实现能力在不断增强，2015 年至 2019 年其中的企业销售净利

润同期增长幅度比营业销售收入同比增长幅度高，除了 2018 年外。

3.企业权益乘数低

表 3 2015-2019年珠海恒辉科技股份有限公司企业权益乘数情况

项目 2015 2016 2017 2018 2019

资产负债率 50.79 41.44％ 28.31％ 30.03％ 27.99％

资产净利率 4.56％ 7％ 5％ 3.18％ 1.61％



权益乘数 2.03 1.71 1.39 1.43 1.39

权益乘数在企业起到财务杠杆作用，而杠杆相当于企业在经营过程中的一个

重要辅助工具，具有帮助企业放大其净资产收益率的重要作用。权益乘数是反映

企业经营负债情况的指标，所需要施加的力越大，公司的经营负债情况越大，所

需要获得的净资产收益回报也就越大，反之就越小。因此当企业经营负债情况施

加的力超出了一定的范围时，所获得的收益回报将会随着负债的增加而减少，但

负债情况超出了该企业的承受能力时，该企业将会面临债务危机甚至倒闭的情况。

由表 3可得:2015 年资产净利率 4.56%到 2019 年的 1.61%相比，下降 2.95%，该

企业近五年来的资产所获得利润的能力在变弱。资产负债率 2015 年 50.79％下

降到 2019 年 27.99％，通常认为企业资产负债率的水平应该在 40%到 60%之间为

一个适宜的水平。2017 年到 2019 年资产负债率都应该低于适宜的水平。资产负

债率低说明融资能力和投资能力较差。权益乘数由 2015 年的 2.03 到 2019 年的

1.39，两者相差 0.64。它表明企业全体股东所投资的固定资本占该企业总资产

的比重就会越大，财务的杠杆就可能会越小。

（三）原因分析

1.业绩差销售能力下降

珠海恒辉科技股份有限公司的全年销售收入从 2015 年到 2019 年近五年来，

不断地出现下降情况，这就可以说明珠海恒辉科技股份有限公司服务项目的业务

能力也不断下降，业绩差，其销售能力下降。根据珠海恒辉科技股份有限公司企

业年报：2017 年企业全年的销售服务外包项目的销售收入总额为 18.119 亿元人

民币，其总资产周转率为 0.5。自从 2017 年开始到 2019 年销售收入都在逐年减

少，其销售服务项目业绩逐年递减。企业出现这种情况最主要的可能就是：自

2017年到2019年近三年来企业的费用管理方面加强了对企业员工报销费用的控

制，对企业的服务外包项目销售项目人员在外出差、应酬及节假日送礼给委托客

户等方面的费用管理加强了控制。

2.企业股权增加融资

珠海恒辉科技股份有限公司自从 2016 年至 2017 年之间里的企业资产总额从

22.61 亿元人民币到 36.38 亿元人民币。该公司的资产负债率也在这一年之间下

降了 13％左右，而权益乘数下降 0.3 左右。资产负债率 2015 年的 50.79％下降

到 2019 年的 27.99％，2017 年到 2019 年连续三年都不在适宜水平内。资产负债



率低说明企业融资能力和投资能力较差，说明企业在现实中偿债能力比较强。

权益乘数是资产总额与企业股东的权益总额的倍数成正比关系，具体表现为财务

杠杆大小。该比率大小，反映着企业股东所投资的资本所占企业总资产的比重大

小，财务杠杆大小。出现这种情况的原因是：企业的股权在增大融资力度。2016

年到 2017 年企业的所有者与决策者共同决定扩大企业的规模，并在多个地区建

立分公司及子公司，股东大会通过方案。相对的企业就要招聘更多的员工，因此

决定加大企业的融资力度及规模。

3.同行竞争激烈业绩下降

权益人的净利率直接反映了企业的实际获利和能力，它在本质上是由于企业

实际经营的能力、财务决策和筹资的方式等多种因素共同影响和作用下的一项实

质性结果。珠海恒辉科技股份有限公司从 2017 年到 2019 年近三年来的权益净利

率都在下降。出现这种情况的是：近年来国内国外服务外包市场异常活跃，很多

公司企业看出服务外包行业的市场，未来会有很多发展的潜能和机遇。根据中国

商务部的相关数据统计资料显示:2016 年中国企业服务外包承接合同额为 10213

亿元人民币和中国企业服务外包承接执行额为 7385 亿元人民币。从 2016 年开始

到 2019 年近四年来，一大批新注册的公司纷纷地加入服务外包行业这一大军队

伍中去。因为新加入的这些服务外包公司企业为了快速地扩展占领同行市场，它

们通常的做法就是以比一般业内市场价低的价格销售其公司的服务外包的项目，

使其企业更快速地占领服务外包这一市场，提升销售服务项目的业绩，获取利润。

二、提升珠海恒辉科技股份有限公司盈利能力的建议

（一）提高市场占有率

近五年企业财务数据的对比分析可发现:珠海恒辉科技股份有限公司的总资产周

转率较低，销售的能力相对较弱，说明企业的资产管理运营情况和效率的企业财

务情况最主要的一项财务指标。企业的前期对外直接投资项目的销售收入金额，

可能给企业后期带来间接的投资损或益，不能直接将该项金额直接计入企业销售

收入的总额，因此两者存在矛盾。这种可能会直接导致该企业的总下属资产在服

务周转率前期与后期因为其服务资产的综合利用结构不同，失去了可比性的原则。

企业应该要求大力提高在国际服务外包业务量，提高在国外市场占有率，进一步

拉动企业总资产周转率的提升。企业积极帮助企业提升其企业的在资产综



合利用上的效率，拉动企业总资产服务周转率的进一步提升。企业积极主动

帮助其他企业合理处置多余的企业资产，积极主动帮助企业处置一些闲置的企业

资产，这样能够进一步从根本上提高企业在销售收入的总额，从而进一步拉升企

业资产的周转率，还能将可以薄利多销的业务通过销售的方式，增加利润收入总

额。

（二）提高销售收入

珠海恒辉科技股份有限公司近年销售净利率相对较低，可以客观地反映得出

其外包企业在开展业务销售中获取的业务成本利润较低与开展业务销售的能力

相对较差。企业的销售应该从改善其产品项目的主要销售客户结构开始，改善其

每个目标业务客户的利润结构，根据每个目标业务客户对其大约利润的直接收益

贡献率的程度，将其大约收益可以再细分为四个基本收益等级:四大盈利程度即

最大的盈利、盈利、持平和低于负值的利润。在企业物质、时间和成本人力三者

的资源都有限的实际情况下，企业往往只能通过选择有价值的目标客户为为其提

供最为具有选择性的项目和优质服务，去除负利润客户，改善持平客户，保持最

盈利的客户，是最常用的方法和手段。企业通过销售来改善其目标客户产品销售

结构，能起到双赢的局面，提高自身销售收入，又帮助委托客户。企业有效改善

产品项目销售结构的同时，也要帮委托客户其改善产品销售结构，在适当时机提

高企业服务外包项目的价钱，但是相对的后果可能是业务量的减少。

（三）优化资产负债结构

珠海恒辉科技股份有限公司应该对负债结构进行深度优化。因为对各个法人

企业的负债是能够通过较低成本价而有效地获得所需要的各项企业负债的流动

性进行系统管理的，即对于流动性不同的各个企业负债的优化就需要对流动性进

行科学的系统管理。根据资产负债的种类、期限、数量和其价格等各个方面对其

流动性进行合理的搭配，保持合理的资产负债比例和流动性关系。其次对流动性

资产的结构进行流动性优化，对各项资产进行在不需要发生亏损的前提下同时能

够迅速增值和变现的流动性平衡管理。企业首先要保持合理的资产负债内部结构，

以此帮助企业大大增强了资产流动性。其范围主要包含资产负债对长期资产的流

动性使用配置和其期限投向结构以及两者之间的平衡性。

结论



本文通过珠海恒辉科技股份有限公司的年度报表中对该银雁企业资本利润

的结构、资产运转的效率、资本劳动力结构、盈利模式和相关税收政策等问题进

行了较为综合的调查和分析，并且也了解到自己的珠海恒辉科技股份有限公司也

存在着诸多的不足。然而，由于自己的盈利能力也存在一些不足，能对珠海恒辉

科技股份有限公司盈利能力做出的只是大概的企业盈利管理能力的分析，不可能

准确地判断和预测该企业负责人未来的盈利发展，不可能准确地判断和认定该企

业存在的一些风险和问题。因此本文的盈利能力分析管理体系也会有所欠缺。随

着企业的盈利管理能力的提升一定会解决目前出现的很多的盈利管理问题但是

企业盈利管理能力的分析和管理体系一定会完善和进一步的发展。
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