
邵阳职业技术学院

毕 业 设 计

奥马电器公司应收账款的核算分析与管理对策

学生姓名： 杨文倩

学 号： 201810300635

系 部： 财会工商

专 业： 会计

班 级 : 1181

指导老师 : 蒋向阳

二 O 二一年六月一日

产品设计 工艺设计 方案设计

√



奥马电器公司应收账款的核算分析与管理对策

I

目 录

前 言 .....................................................................................................错误！未定义书签。

一、 广东奥马电器有限公司简介 ....................................................................................2

二、公司应收账款形成的原因和现状分析 ....................................................................2

（一） 应收账款占流动资产的比重分析 .............................................................2

（二） 应收账款占主营业务收入的比重分析 .................................................... 3

（三） 应收账款的周转速度分析 ...........................................................................4

（四）应收账款账龄分析 .......................................................................................... 4

（五） 应收账款与坏账损失的分析 ......................................................................5

（六）奥马电器应收账款管理存在的问题 ...........................................................6

三、 加强奥马电器应收账款管理的对策 ......................................................................7

（一）提高应收账款风险防范意识 ................................................................................. 7

（二）实行严格的内部控制制度 ......................................................................................7

（三）健全企业信用管理机制 .......................................................................................... 8

结 语 .......................................................................................................................................8

参考文献 ...................................................................................................................................9

致 谢 .......................................................................................................................................9



奥马电器公司应收账款的核算分析与管理对策

第 1 页

奥马电器公司应收账款的核算分析与管

理对策

【摘要】伴随着我国人均收入的大幅增长，为家电市场带来了更广阔的

发展空间。但与此同时，更多的家电企业出现，使得家电市场竞争更为

激励。对此，本文以广东奥马电器为研究对象，针对公司的应收账款进

行分析研究。通过应用文献法、定量与定性结合法、图表法等多种方法，

首先，对于应收账款的相关概念与管理进行了分析，阐述了应收账款的

基本理论；其次，对奥马电器的应收账款现状进行了分析；随后，通过

分析现状，指出了奥马电器应收账款管理过程中主要存在的问题，应收

账款规模不断增加，应收账款周转率明显下降，应收账款坏账率显著上

升；根据这些存在的问题，结合公司发展现状，分析了这些问题产生的

原因，然后又针对这些问题和原因，为奥马电器的应收账款管理提出了

完善建议。以此为广东奥马电器的应收账款管理发展提供一些参考。

【关键词】应收账款 家电行业 奥马电器 风险防范
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一、 广东奥马电器有限公司简介

奥马电器股份有限公司注册成立于 2002 年，注册资金 7960 万元。

奥马电器是广东省规模较大的家电设备制造商之一，由其制造的冰箱行

销国内及欧美市场，具有很高的市场知名度和市场名气。2012 年，奥马

电器正式在深交所挂牌上市。这为公司的发展提供了良好的发展契机。

经过将近 20年的发展，目前奥马电器的总资产规模已经达到 65.73 亿元，

员工总人数达到 1233 人。公司生产的各类家电产品以及零配件，连续多

年获得欧盟出口第一，并被认证为知名品牌。这为奥马电器股份有限公

司的进一步发展奠定了良好的市场基础。

二、公司应收账款形成的原因及现状分析

（一） 应收账款占流动资产的比重分析

本文在针对奥马电器的应收账款进行分析时，便通过分析应收账款

在流动资产中所占的比重来分析应收账款管理的合理性。

表 2-1 奥马电器应收账款占流动资产的比重

项目 2016 年 2017 年 2018 年 2019 年

应收账款（万元） 45873 55143 66345 73256

流动资产（万元） 221805 255167 286587 321582

应收账款占流动资产的

比重
20.68% 21.61% 23.15% 25.63%

数据来源：奥马公司资产负债表相关数据，加工整理

通过对表 2-1 中的各项财务数据进行对比分析可以发现，在

2014-2019 年间奥马电器的应收账款在流动资产中所占的比重整体是呈
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上升趋势的。从应收账款规模上来看，2016 年时公司的应收账款为 45873

万元，而 2019 年时则增加至 73256 万元，增幅为 59.69%；再从公司的

流动资产在应收账款中所占的比重来看，2016 年为 20.68%，2019 年则

达到 25.63%,增幅为 4.59%。这表明企业的流动资产性整体还是可以的，

但我们也可以发现，2014-2019 年间企业的应收账款规模涨幅达到

59.69%，相比之下，其流动资产规模则只增加了 44.98%

（二） 应收账款占主营业务收入的比重分析

本文统计了 2014-2019 年奥马电器应收账款的各项数据，如表 2-2.

表 2-2 奥马电器应收账款占主营业务收入的比重分析

数据来源：奥马公司资产负债表相关数据，加工整理

对奥马电器应收账款在主营业务中的收入占比情况进行分析可以发

现，2014-2019 年间公司的应收账款在主营业务中所占的收入比重不断

升高。其中，2016 年占比为 9.86%，2019 年时则达到 12.54%。通常我们

认为，企业的应收账款在主营业务收入中所占的比例越高，就表明企业

的心现金流量越充足。从这一点上来说，我们可以认为企业的应收账款

规模的增加，为企业带来了更充足的现金。但同样，我们将公司的应收

账款规模与主营业务收入增长中所占的比重增长趋势与公司的主营无业

项目 2016 年 2017 年 2018 年 2019 年

营业收入（万元） 465201 480597 531625 583719

主营业务收入的增长率 - 5.19% 10.16% 9.24%

应收账款 (万元 ) 45873 55143 66345 73256

应收账款的增长率 - 21.13 21.17 20.08

应收账款占主营业务收入

的比重
9.86% 11.47% 12.47% 12.54%
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务收入增长趋势进行对比，我们可以发现，公司的主营业务收入比重增

长趋势实际上是低于应收账款在主营业务收入的增长率的。

（三） 应收账款的周转速度分析

为了对于奥马电器应收账款周转率进行分析，本文统计了公司

2015-2019 年应收账款的各项财务指标，如表 2-3 所示。

表 2-3 奥马电器应收账款周转率与周转天数

项目 2016 年 2017 年 2018 年 2019 年

应收账款周转率（次 /年） 8.37 8.27 7.99 7.86

应收账款周转天数（天） 41.72 42.86 45.76 49.38

数据来源：奥马公司资产负债表相关数据整理

通过对表 2-3 中奥马电器的各项财务指标进行分析可以发现，

2014-2019 年之间企业的应收赃款规模整体呈下降趋势，2016 年时公司

的应收账款规模为 8.37,2019 年则为 7.86，表明企业的的应收账款周转

率大幅下降。而从应收账款周转天数来看，2016 年公司的应收账款周转

天数为 41.72 天,2019 年则增加到 49.38 天。这表明惬意的应收账款周

转天数呈上升趋势。由此可以认为，奥马电器的应收账款周转率是下降

的。

（四）应收账款账龄分析

如表 2-4 所示为 2014-2019 年奥马电器应收账款的账龄统计情况。

表 2-4 奥马电器应收账款的账龄分析表 单位：万元

项目 2016 年 2017 年 2018 年 2019 年

账面余

额

比例

（%）
账面余额

比例

（%）

账面

余额

比例

（%）

账面

余额

比例

（%）

1 年内 50158 91.75 55032 89.82 61153 86.37 66348 84.25
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1-2 年 3526 7.12 2702 5.08 1302 3.95 1137 9.42

2-3 年 211 0.41 356 0.51 217 0.32 708 6.31

3 年以上 327 1.19 589 3.47 738 5.25 868 8.62

合计 54022 100 58179 100 62710 100 67761 100

数据来源：奥马公司资产负债表相关数据，加工整理

通过分析表 2-4 中企业的应收账款账龄结构可以发现，2014-2019

年间奥马电器的 1 年内应收账款的规模显著下降，2016 年的 91.75%下降

到 2019 年的 84.25%。而 3 年以上的应收账款规模则呈显著的上升趋势，

由 2016 年的 1.19%增加到 2019 年的 8.62%。由此可以发现，在 2014-2019

年间企业的应收账款账龄有显著的增加趋势，长账龄结构增加，导致企

业的坏账风险也明显增加。

（五） 应收账款与坏账损失的分析

如表 2-5 所示为企业应收账款的与坏账损失的统计情况。

表 2-5 奥马公司应收账款与坏账损失

项目 2016 年 2017 年 2018 年 2019 年

应收账款（万

元）
45873 55143 66345 73256

坏账损失（万

元）
175 196 205 227

数据来源：奥马公司 2016 年至 2019 年年度报告相关数据，加工整理

由表 2-5 中的统计数据我们可以发现，2014-2019 年间奥马电器公

司的应收账款中，坏账损失规模是显著增加的。2016 年时坏账损失为 175

万元，2019 年时则达到 227 万元。坏账损失不断增加，导致企业的应收

账款中大幅增加了损失比例，降低了企业的利润水平，对于企业的发展

带来不利影响。
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（六）奥马电器应收账款管理存在的问题

1 应收账款规模不断增加

通过分析我们可以看到，2019 年公司的应收账款规模与 2016 年相

比，涨幅达到 20.31%。也就是说，在 2014-2019 年的时间内，企业的应

收账款规模增加了 20.31%，这一增长速率远远高于企业的主营业务收

入。应收账款的大幅增加，会降低企业的现金流，进而增加企业的经营

风险。由此也反映出企业的应收账款管理不够重视，在发展过程中并没

有真正结合企业的实际经营发展情况，对于企业的应收账款进行合理有

效的控制。在激烈的市场竞争中，为了能够赢得市场，很多企业的管理

人员只顾着对经销商进行赊销，但并没有构建一个完善的风控体系。

2 应收账款周转率显著下降

应收账款的周转率显著下降，也是当前奥马电器应收账款管理中存

在的一个重要问题。对比奥马电器 2014-2019 年的应收账款周转率情况

可以发现，惬意的应收账款周转率成典型下降趋势，由 8.37 下降到 7.86。

这表明企业随着企业的应收账款规模不断扩大，其应收账款周转速度是

不断下降的。这又会导致降低资金的回笼速度，对于企业的发展硬性非

常不利。周转率的下降会直接影响企业的资金周转，如果控制不好，会

导致企业的资金链断裂，导致公司面临重大经营风险。在对企业的应收

账款进行管理时，企业的应收账款周转率时非常重要的衡量质保。但由

于企业的管理人员对于应收账款管理没有给予足够的重视，导致企业的

应收账款规模大幅下降。

3 应收账款坏账率明显升高

通过分析可以发现，造成奥马电器应收账款坏账率明显升高的原因

一方面是企业没有针对企业的坏账损失进行强化管理，导致在应收账款

管理过程中，由于管理人员缺乏重视导致大量长账龄账款没有有效回收，
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最终增加了企业的应收账款坏账率；另一方面，则由于销售人员在市场

营销过程中，不能结合企业的实际经营情况催收贷款，由此降低了企业

的应收账款周转率，最终致使大量应收账款转变为坏账。坏账率明显升

高，致使公司的应收账款回收规模不断减少，企业大量货款变成死账，

加大了经营成本，降低了获利空间，进而对于企业的发展非常不利。

三、 加强奥马电器应收账款管理的对策

（一）提高应收账款风险防范意识

企业的应收账款是一个非常复杂的过程，通过良好的应收账款管理，

能够增加企业的市场销售业绩，扩大市场份额，从而对于企业经营发展

带来积极效果，但如果对于营收账款管理不完善，则会导致企业的应收

账款规模无限增加，超过企业的合理控制水平，由此导致企业的应收账

款风险管理水平大幅下降，对于企业的经营发展带来非常不利的影响。

在未来的企业经营管理中，对于企业的应收账款管理必须要树立风险意

识。可以结合企业的实际经营情况，制定针对性的防范措施，进而提升

风险防范水平。

（二）实行严格的内部控制制度

良好的内部控制制度，是企业进行应收账款管理必须要具备的一种

管理制度。对此奥马电器的管理人员在针对应收账款进行管理时，也应

该结合公司的实际运行情况，构建相应的企业应收账款内部控制体系，

对于企业的应收账款进行严格的控制，由此强化企业对应账款风险控制，

避免由于企业的应收账款规模过大，对于企业的经营发展带来不利影响。

在构建具体的内部控制制度时，要结合企业的实际情况，对应收账款的

各环节进行风险控制，对于具体的岗位可安排专职人员，通过专业的财

务知识与管理能力，对于各环节进行严格的控制，由此真正提升奥马电

器的应收账款风控水平，提升管理效果。
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（三）健全企业信用管理机制

为了加强对这些经销商的管理，必须要构建一套健全的信用管理机

制。通过该信用管理体系，对于企业的各个经销商、代理商进行全面的

信用审核。可以根据各经销商、代理商的信用情况不同，将其分为不同

的信用等级，然后在根据各个经销商、代理商的信用等级不同，给予不

同的信用额度，然后在赊销过程中，根据经销商的不同额度给予赊销产

品。最大规模不能超过经销商被授予的赊销额度。这样则可以根据各经

销商的实际经营情况与偿还能力，将企业的应收账款控制在一个合理的

范围内。不过为了能够弄清楚各经销商的真实的信用情况，可由市场营

销人员进行相应的调查，通过实地走访等方式，观察各经销商的市场规

模与经营状况，以合理有效的确定各经销商不同的信用等级。

结 语

随着当前社会市场竞争更加激烈，为了能够更进一步赢得市场，很

多企业都采取了赊销模式进行销售。这就导致企业会不可避免的生产应

收账款。这也对企业的应收账款管理提出了更高要求。对于这一点，本

文以奥马电器为研究对象，通过研究指出在企业的应收账款管理过程中，

由于各方面的因素限制，导致在企业的应收账款管理过程中存在着各种

问题。这些问题对于企业的应收账款管理带来了非常不利的影响，进而

导致企业的经营风险增加。应收账款直接关系到企业的经营健康水平。

对此，企业的管理人员必须要予以重视。本文最后对于如何提升企业的

应收账款管理水平，提出了一个建议，这对于各企业具有一定的参考借

鉴价值。
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