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长沙好享瘦健康管理有限公司的薪资体系改善的

设计方案

摘要：长沙好享受健康管理有限公司（简称好享受）是一家以主要营养健康

咨询服务、减肥瘦身为主的公司。随着市场经济的迅速发展，目前求职人员普遍

年轻化，该年龄化的工作稳定性比较低、离职率高。本文通过为什么目前年轻化

的离职率高来提出一些建议和解决的方案。

关键字：薪资待遇的不理想；付出与得到不成正比；薪酬层级设计不合格；

一、长沙好享瘦健康管理有限公司基本情况介绍

长沙好享瘦健康管理有限公司成立于 2019 年 12 月 14 日，分为销售部、财务

部、办公室这 3个部门，销售部主要是销售我们公司减肥瘦身的产品以及营养健

身咨询服务。财务部门就是管理公司的财产，结算员工工资。办公室主要分为行

政部、质检部、售后部。行政部门就是会议和活动的组织、盘点公司的固定资产、

人事的相关工作、采购、手机的排查、日常公司秩序的维持等，质检部门是对公

司员工工作中聊天记录的查询，售后部是扮演着客户遇到什么问题我们来解决的

一个角色。

二、公司现有薪资制度存在的问题

（一）薪资水平对优秀人才的吸引力不够。

随着现代社会的发展经济水平越来越高，物质消费水平越来越高，对于有社

会经验和技术的人员来说，你给的薪资达不到他们理想的薪资，或者说还不如上

一份工资高，很难会注入新鲜的血液。对于刚刚出来实习的新人来说，他们一出

来就要面对房租、水电、饮食等问题。而薪资多少的确定，一直以你是实习生或

没有经验为由，给你最基本最基本的工资，也是最低档的工资，这些工资还不足

以你目前基本的消费水平，造成了新入人员的流失率大。

（二）付出与得到不成正比。

我们在工作的时候经常会遇到加班的问题，明明说好是早上 9点上班下午 6

点下班，可是到下班的时间点还给你安排工作，必须完成什么才可以下班的这种，



而且还是不给工资的这个加班，好像加班是的义务与责任。所有这样很容易让员

工心里不平衡，很容易造成新来人员的大量流失，特别是对于当代年轻人。毕竟

当代年轻人比较喜欢自由，不喜欢加班，加班就算了还没有工资。按照规定工作

时间超过法定工作时间的部分按不低于正常工作时间工资的百分之五十支付加

班的工资。新员工刚刚到一个公司本来就有一点的束缚感，有一些员工仗着自己

是这个公司的老人了就把自己的事情交给新人，他们轻松得到的工资比新人高，

反而新员工做着最累的活和最多的事情工资比老员工的工资还低，所以得到的和

付出的不成正比。

（三）薪资层次设计不合格

干部类的薪酬体系中，所有类别的干部共用一个薪资层级，尤其是将技术类

与行政管理类干部混为一谈，没有考虑到技术干部的特殊性，同时也没有体现对

技术研发创新的重视。薪资的确认与调整不合理，现在所执行的薪资标准没有按

照职位评价的科学流程对每一个工作岗位进行认真的分析与评价，没有建立科学

的职位评估体系，导致公司薪资体系缺乏内部公平性。薪资调整无标准、无依据，

涨工资的可能性不大，几乎是一成不变，更何况涉及到升职，这样的话对于员工

来说没有了动力，只有消极和不想做了的念头。导致大量对公司有利的人员的大

量流失。

二、工资体系改善的策略

(一)员工薪资福利

1.入职的第一个月的工资得是可以稳定日常开销的一个工资，一个月后可以

有一次考核，考核可以按照日常工作中完成工作的效率和质量为基础的标准和上

班的积极度，上班的积极度可以按照一个月上班是否迟到和是否下班的时候有没

有提前走。这些都可以算在他们考核的内容里面，按照一定的比例划分，考核通

过了可以在之前的工资的基础上加三百块钱一个月。三个月后再进行一次考核，

考核过了就在原来的基础上加二百元一个月，再到半年后有一次升职的机会。

2.对于新入职的员工可以有一个补贴，就是从第二个月开始可以有三百元的

餐补，每半个月给在职的员工点一次下午茶，以是激励鼓励员工。每半年一次升

职考核的机会。



3.每隔 3个月举行一次员工生日会或者就是在生日的当月有二百元的补贴。

4.对于公司的老员工只要工龄满一年就在原来的基础上补贴 500 元每月，工

龄满二年就在原来的基础上补贴 600 元每月，以此类推。

（二）提高工资，调动员工积极性

根据国务院批准、由国家统计局发布的《关于工资总额的规定》工资总额是

指各单位在一定时期内直接支付给本单位全部职工的劳务报酬总额。它由六个部

分组成：计时工资、计件工资、奖金、津贴和补贴、加班加点工资、特殊情况下

支付的工资，加班加点工资是指按照规定支付的加班加点工资。所以对于加班没

有工资这一方面，我们需要的就是按照以一个月的基本工资为基础来计算一个小

时是多少钱。不然的话还像加班是外面的义务和责任是的。

1.如果是在公司简单的加班的话，每加班的费用按照 15 块钱一个小时，如

果不足一个小时就按照每 5 分钟 1.25 元来计算加班费用。如果在下班的时候安

排公司员工做与工作没有关系的苦力活的话，加班费就按照 20 元一个小时，不

足一个小时就按照每 5分钟 1.67 元来计算加班费用。

2.公司安排外出采购或者其他的事情来回所花销的费用应该由公司报销。还

有就是在上班时间内安排员工做苦力活那么就应该有补贴，因为那些本来就不是

我的工作范围内的，我做了自己应该做的事情还要做其他的苦力活的话，如果是

一个月就那么 1次或者 2次的话倒是无所谓，但是是隔三差五的话，就应该一个

月给 200 到 300 的补贴，这样的话就算有苦力活要员工做也不会心理不舒服，相

应的做事情的积极性也高，离职率也就低。

（三）构建部门薪资层次体系

我们公司的行政部、质检部、售后部和数据物流部，这 4个部门的工资情况

都是一样的，这种情况就会造成员工心里的不平衡，觉得我这个岗位的工作特别

辛苦特别累，而那个岗位的工作很轻松，觉得没有什么意思，这样的话特别容易

造成员工的离职，反而会对公司有一点影响。企业内部不同的工作部门及工作岗

位，实施不同的工资待遇水平，使其适当的拉开差距，从而更好的发挥自我潜力，

更加好的服务于公司管理，更好的激发对工作的动力。还有就是同一工作岗位的

员工在工资这一方面也需要保持一点的差异， 这是因为即使是同一工作岗位

的员工也存在不同的工作效率和工作水平，工作效率高的员工必须需要支付较高



的工资，这有利于不同岗位或者是同一岗位内部不同的员工之间形成相互鼓励作

用，激发和调动员工的工作积极性。

1.对于行政部、质检部、售后部、数据物流部而言，这些部门工作的性质不

一样，所以工资相对于应该有一些差异，行政苦力活较多，还要外出采购等，所

以行政的基本底薪应该高一点。质检几乎都是在办公室查看手机内容所以工资比

其它的部门的工资底。

2.行政部设有有行政主管、行政专员、行政前台这 3个岗位，行政主管要比

行政其他岗位高，至少高 1000 以上。但是行政专员和行政前台这 2个岗位的话，

行政专员的工资至少要比行政前台的工资高 500 元。因为行政前台的话基本上就

是坐在位置上而行政专员的话，什么时候都需要管理。

3.售后部门直接对接一些关于客户投诉的问题，难免客户会对售后人员一些

语言上的一些攻击，解决的好还是坏都对公司有一定的影响，所以售后部可以实

行一些对解决好客户的问题让客户不再投诉等问题有一定的提成，提成的话就按

照解决问题 1到 10 是奖励 500，11 到 15 再奖励 300，以此类推每增加 5个就奖

励 300， 工资的多少靠员工自己努力，可以调动员工的积极性和动力，对解决

问题更加的上心。
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