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【摘要】近年来，随着改革开放的步伐越来越快，经济发展水平越来越高，人们也越

来越追求生活品质的提高，家具市场也逐步发展起来。但是，我国家具生产制造企业面临

的国际国内环境越来越复杂，木材、其他辅助生产材料以及人工成本逐年上涨，家具行业

的利润越来越薄，一些中小企业将面临着更大的挑战。如何有效控制家具企业生产成本，

提高家具企业收益，是提高家具制造业整体经济效益的重要环节。本文采用理论研究与实

际案例研究相结合。在成本控制的框架内，首先分析成本控制的相关理论，然后通过实地

调查，研究家具业成本的具体情况，采用对比分析法分析其成本控制存在问题，找出适当

方法控制家具业生产成本。

【关键词】康特曼 成本 管控

一、广州康特曼家具公司生产成本管控的现状

（一）公司简介

主营业务：卧房家具、书房、餐桌/椅、电视柜、厨房家具。员工人数 1000人以上，

注册资金：100万以上，资产总计 14402万元。在上级部门的指导下，公司本着“以人为

本、绩效理念、团队精神、追求卓越”的核心理念，继续为广大群众服务。广州康特曼家

具公司坚持以人为本，以现代管理为基础，以技术创新为优势，导入专业的电脑设计平台、

严格的 QC管理和完善的售后服务。现已实现了从产品设计、生产物流控制到销售服务信

息全方位一体化的管理。强调细节，追求完美，以争创更优质的产品、追求更精湛的工艺、

提供更优质的服务为目标。

（二）公司生产成本管理措施

根据广州康特曼家具公司工作流程，成本管控的关键是对采购、验收、库存、生产、

销售、核算各个环节的成本管控。管理的内容包括采购管理、库存管理、成本核算三大环

节。

1.采购管理。使用部门根据需要填写申购单(一式三份)，先由部门经理审批、送财务部

经理/总监审批、总经理审批之后交给采购部门。采购部联系供应商或现金采购。加工厂：

家具生产各部填写所需材料清单，由专人负责汇总、填写请购单，设计总监审批，交给采

购部。现金采购：采购员填写报销单（附入库单）、财务经理/财务总监、总经理签字后报

销。供应商：月末，供应商填写报销单（附一个月的入库单）、与会计对账后经财务经理

/财务总监、总经理签字后方可报销。
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2.库存管理。公司设置一级仓库三个：材料库、配件库、总仓；二级库四个：木材物

料二级库两个。二级库的库存数量没有规定，出库的数量任意性较大。目前，广州康特曼

家具公司都是按照实际原料盘存，但是这样有一个很大的弊端，如果库管不负责任，那库

房里谁拿走点东西也不知道。另外，家居业可以说是一个责任重大的行业，要知道家居安

全是直接关系到人的身体健康的。家居企业采购的每样原材料、染料等都有它的保质期，

有长有短，广州康特曼家具公司的保质期检查还存在一定的问题，检查不及时或是发现保

质期已过却未及时清理掉。

3.成本核算。公司在成本的控制方法上采用常见的毛利法：月木材成本的核算=本月购

入的木材成本+上月结存的木材成本+本月调拨的木材成本-本月调出的木材成本-本月结余

木材成本。广州康特曼家具公司的成本核算系统还不完善，人工手动录入数据及计算比较

多，效率低，增加了劳动成本。

（三）近三年公司生产成本的构成

表 1 康特曼家具 2017-2019年成本构成比例单位：元

成本项目 2017 2018 2019

生产费用 278932.5 425426.7 263782.4

原材料 1457929.3 1614573.5 1989432.6

工资及福利费 359419 564320 987965

折旧费 353.45 353.45 353.45

其他费用 45.36 45.36 45.36

合计 1896679.61 2604719.01 3241578.81

数据来源：公司历年统计报告

从表 1可以看出，生产仓储成本在整个成本中具有重要的地位，其次是工资及福利费。

如果用传统的成本管理方法来挖掘公司的成本潜力，则非常有限。从战略成本管理的角度

来看，康特曼家具几乎是一片空白。尽管某些时候用到战略成本管理，也是不自觉的，并

未形成系统的管理。企业在管理中，更多的是借助财务核算的信息，这给企业的管理带来

很大的局限性。总的来说，康特曼家具的成本管理工作中，仍然是较多的根据传统成本管

理的方法和理论在进行，看重的是成本的绝对值的降低，忽视了市场价格对成本的前端性

影响，并且缺乏使用全面的深入的科学成本方法去分析和探讨，往往是成本还没有达到预
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期，而市场价格先下降了，造成毛利率的直线下降。

二、广州康特曼家具公司成本管控的问题及原因分析

（一）原材料保管不善，使用率低

对于家具制造业来说，原材料所占生产成本的比重很高。一般情况下，原材料费用占

到生产成本的 50%—60%，高者甚至可达 70%—80%。恒宜公司原材料所占比例为 61.37%，

就其原因，主要有：

1.原材料库存管理不善

家具制造业的材料通常使用一些高档材料，许多材料非常珍贵，如果经销者或家具生

产者在材料的运输和保管过程中，采取的方法和措施不当，将造成材料质量等级降低，给

企业带来很大的经济损失。一般情况下，当有材料抵达时，员工通常会将稍普通一些的材

料料直接堆放于仓库门口，下雨天也仅用一块广告布盖住，底部和边上的材料料都会受到

雨水的侵蚀。

2.原材料利用率低

家具制造业因其特殊性，对材料的使用率并不高，存在着大量的浪费现象，因此，提

高材料的使用率是每个家具制造企业的生存之本。

（二）员工工资成本高

表 4 直接人工数据对比

时间 产值（元） 人数（人） 直接人工总额（元） 人均工资（元）
直接人工占产

值的比例（%）

2014

年 7769000 324 1619675 4999.00 20.85%

2015

年 7583000 269 1518999 5646.84 20.03%

2016

年 5230000 248 1350846 5446.96 25.83%

由上表可以看出，其中 2015年到 2016年受到春节放假影响和订单不足的影响导致生
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产产值锐减，虽然人均工资相应有所减少，但仍造成直接人工占生产产值比例（不是人数）

锐增。同时，在进行后续的分析时，我们将这两个数据进行排除以避免其对结果造成影响。

图 4-1生产产值及人均工资变化折线图

从图 4-1生产产值变化折线图中我们发现，广州康特曼家具公司月生产总值从 2014年

至 2015年，其生产总值为缓步下降阶段，2015年之后大幅下降。但与此同时从人均工资

变化折线图中我们可以发现，除康特曼家具有限公司营业额暴增致使工资呈现大幅增长

外，从 2014年至 2015年，员工工资一直在稳步增长（14-15年，不是 14-16年），其月平

均工资增长速度约为 2.1%。当公司业绩稳步增长时，员工工资的增长属于公司负担能力范

围之内的增长，但一旦公司业绩开始达到稳定期，而员工工资依然在稳步提高时，员工工

资的提高就会侵蚀到企业的利润，员工工资增长逐渐会变为公司无法负担的成本支出。此

时若员工人数不发生变化，那么其直接表现出的就是直接人工占生产总值的比例会不断提

高。而从经济学常识中我们可以发现在社会稳定期工人工资一定是处于一个稳步增长状

态。因此如果不对这一情况进行改变，员工工资在生产成本中所占的比例会越来越高，对

利润的侵蚀会原来越严重，所以 2015年后，经过公司调整，员工工资开始下降。

1.外部因素

公司积极响应了国家提高工人工资标准的要求，全厂工人的工资一年一年的再涨，且

涨幅较高，大大增加了单位产品的生产成本，也加重了企业负担。
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2.内部因素

随着中国家具市场的不断发展，竞争越来越激烈。康特曼家具有限公司近几年的年销

量不增反减，远没有达到最大的业务容量。但是，全厂的员工数量并没有精简，不能最大

程度的利用人力资源，导致工人工资所占的比重较大。

图 4-3 公司人工成本占总成本比重统计图

2014年至 2016年间，公司人工成本占总成本的比重不断提高，2015年较以往增速明

显，并呈现出加速提高的趋势，说明公司人工成本方面的竞争力在加速流失，急需作出调

整。

（三）制造费用个别项目比重较大

在家具制造业中，制造费用所占的比重也较大，对整个生产成本也有着重要的影响。

该公司制造费用主要由车间管理人员工资、职工福利费、修理费、油漆费、水电费组成。

制造费用金额的大小与生产家具的件数直接相关，也和员工、器械的工作效率有关。

三、解决成本管控存在的问题的对策

（一）加强对原材料的保管，提高其综合利用率

家具制造业的材料费用所占比重是相当高的，家具企业必须给予原材料的成本管控高

度的关注。
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1.加强原材料的保管

材料的质量好坏将直接影响生产出家具品质的高低。康特曼家具有限公司可以采用

“干存法”对材料进行保存，首先要对仓库进行整修，在窗户上安装排气扇，修缮窗户，

浇筑水泥地，避免因潮湿而导致材料的质变。

2.生产标准化

康特曼家具有限公司的家具生产要实现标准化，规格化。要提高材料的利用率，就要

求制造商预先在电脑上设计出如何切割的图纸，减少不必要的浪费。

（二）精简人员，加强对员工培训

1.精简员工

由于公司的业务量在减少，康特曼家具有限公司可以适当解聘一些人员配置较多，工

作量较前几年大幅减少的岗位员工数目，如车间木料搬运工，油漆工。同时，可以在各个

生产车间内选拔管理人员，这样选拔出来的车间管理人员既对业务熟悉，也能减少工资成

本。

2.强调成本管控的重要性，树立危机意识

对员工不断进行成本意识的教育，通过培训来提高全员的成本意识。向员工宣传成本

理念，使成本管控意识深入每个员工内心。公司也可以直接向员工宣告这几年企业利润的

减少现象，让员工有不好好工作，不提高工作效率就有可能被裁员的危机意识。让他们深

切体会到使用的材料，支出的费用就像从自己的口袋中掏出去一样，促使他们在使用每一

平米木料、每一桶油漆时精益求精，达到成本管控的效果使得效益最大化。

（三）严格控制制造费用的支出

制造过程是成本形成的主要阶段。材料费用、工资费用以及辅助生产成本都发生于此，

鉴于康特曼家具有限公司所面临的问题，提出以下建议：引进先进机器，提高工作效率在

相同的时间以及员工数的情况下，要使员工的生产效率更高，康特曼家具有限公司就必须

引进先进的生产设备，提高车间机械化作业程度，并配备维修人员，定期对这些设备进行

维护。降低员工的非生产性时间损失根据前文提到的转运木材时间浪费问题，建议公司在

机器边多放置几张工作台，批量生产。其次，增加机器单次作业量，平衡各个操作环节二

的生产时间。严格控制运输费用康特曼家具有限公司可以继续使用之前的计算司机的运输

工资。但是必须严格把控出车次数，这就必须做到要确保货车能满载出厂，能拆卸节省运
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输空间的就拆卸运输。当遇到自己运输成本较高时，可以采取托运。

结论

近年来，随着家具制造业的发展，其面临的问题也越来越多，而有效控制生产成本是

保证企业实现利润目标的重要手段。不容置疑，企业的目的是赢利，而要实现这一目的，

在增加收入的同时必须不断节能降耗，降低成本。尤其是在国家调整产业结构、提高企业

自主创新能力、要求企业节能降耗的大环境和大政策下，家具企业的成本控制就显得至关

重要。像原料成本、人工成本、制造成本、设计成本、生产成本等等都应该面面俱到，任

何一方的浪费都会造成成本的增加，利润的减少。

总之，家具企业的成本管理对于家具企业的整体发展和对推动整个社会经济起到重要

的作用，家具企业需按照本文中提供的相应措施来加以改善和解决当前家具企业成本管理

中的问题，使家具企业能够真正实现战略性的发展。
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