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小微企业会计信息失真问题研究

——以 S 市小微企业为例

摘要：伴随着我国市场经济不断向纵深发展，小微企业作为一种新的经济形势

应运而生，并且快速的成为我国主要的经济成分。然而，小微企业的监管制度、

法律制度并未跟上此发展速度，两者之间发展的不匹配造成我国小微企业财务会

计管理混乱、信息披露失真现象明显，严重影响小微企业进一步快速发展。本设

计以 S市小微企业为例，详细叙述了小微企业会计信息失真问题相关概念，采用

访谈方式调查了 S市小微企业会计信息是真的现状，分析了会计信息失真的原因，

最后提出提升会计信息质量的对策。预期本文研究成果能够为我国小微企业提升

会计信息质量提供一定的理论指导。

关键词：小微企业；会计信息；失真；对策
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一、引言

根据国家工商部门公示的的数据，截止 2019年 12月底，我国的小微企业数

量约有 31.6万户，在国家经济总量中占比 83.8%。很显然，小微企业已经成为我

国经济的新生力量，财政收入、税收以及产值在全国总量中均超过 50%。小微企

业快速发展，而国家相应的监管制度、法律规定等并未跟上此发展速度，造成的

结果是小微企业的会计信息严重失真。市场经济获胜的一个重要因素就是会计信

息，小微经济作为国家经济的重要组成部分，提升会计信息质量就显得很有必要。

二、S 市小微企业会计信息失真分析

（一）S市小微企业概况

1.S市小微企业规模

表 1 S市小微企业户数

时间 2018年二季度 2018年三季度 2018年四季度 2019年一季度

户数 1792 1936 2123 2357

S市 2018年二季度拥有小微企业 1792户，三季度时拥有小微企业 1936户，

四季度是拥有小微企业 2123户，2019年第一季度拥有小微企业 2357户。从上

述数据可以看出，S市小微企业户数呈现逐渐增加趋势，上升幅度大约是 10%。

2.小微企业行业分布

笔者从 S市工商部门获悉，截止 2019年 12月 31日，该市共有纳税人 20759

户，小微企业户数是 16109户（其中，个体工商户有 13985户，小微企业户数是

2123户），占比约为 77.59%。

表 2 S市小微企业明细表

行业 总数 小微企业 百分比

农业 903 650 71.89%
工业 1153 387 33.56%

建筑业 315 34 10.79%
批发零售业 2769 831 30.01%
交通运输业 175 39 22.29%

餐饮业 50 8 16.00%
信息产业 106 36 33.96%
金融业 157 43 27.39%

房地产行业 182 17 9.34%
其它 306 0 0
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小计 6774 2123 31.34%

从表 3可以看出，小微企业的分布较为广泛，在各个行业内部均有分布，且

呈现出不均匀式分布，其中，以传统的工业、农业以及零售业做多，而新型的科

技型企业较少。

3.经营状况

表 3 S市小微企业经营状况

时间 小微企业户数 零申报户数 盈利户数 盈利占比

2018年二季度 1792 1282 233 12.94%

2018年三季度 1936 1374 238 12.29%

2018年四季度 2123 1219 278 13.09%

2019年一季度 2357 1650 326 13.83%

统计 S市 4个季度小微企业经营状况，可以看出，小微企业的整体经营状况

比较差，盈利的小微企业占比不到 20%。从国家工商部门公示的小微企业数据看，

全国盈利的小微企业约 418.17 万户，占到总小微企业的 31.23%。综上可见，S

市小微企业的经营状况并不乐观，未来仍需要扩大对小微企业政策的扶持。

3.利润状况

从表 4中数据可知，S市小微企业的营业利润普遍较低，营业利润在 0-6万

元的小微企业占据 90%以上。小微企业的生产能力比较差、注册资金少、创新性

低，没有核心的技术产权，传统思想根深蒂固，位于社会的底层，这些均是营业

利润低下的原因。

表 4 S市小微企业利润状况

时间 盈利企业 0-6 万元 6-10万元 10-20万元 20-30万元

2018年二季度 233 215 10 6 2

2018年三季度 238 219 3 13 3

2018年四季度 278 243 19 3 13

2019年一季度 326 309 7 10 0

（二）S市小微企业会计信息现状

1.访谈企业基本情况

本人访谈了 S市 30户小微企业，具体为，制造业 3户、零售以及批发业 24
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户、交通运输业 2户、租赁行也 1户。从这些小微企业的状况看，竞争激烈、门

槛低、毛利率低是典型的特征。

30户走访小微企业用工量普遍小于 10人。

30 户走访小微企业中，有 22 户存在经营亏损现象。非盈利户数比例约为

73.33%。盈利小微企业年均利润在 20万元以下。

30户走访小微企业中，有 28户属于注册型的独立法人，2户是有限制形式。

2.访谈企业会计信息现状

在 S市 30 户小微企业中，采用电子方式记账的小微企业有 10户，其它 20

个小微企业分别采用手工记账方式，效率很低。小微企业主纷纷表示，目前业务

量比较少，电子核算会增加企业的经营成本。另外，部分年龄偏大的会计也习惯

于人手工记账。2户小微企业的账面比较混乱，笔者无法详细核查税务。调查原

因是，会计人员不断更替，上任会计员不作为导致账目混乱，而新任会计并不了

解前期情况。4户小微企业并无法开具正常的增值税发票，属于典型的账外经营，

企业主每天瞒报销售收入，目的是减少缴税。有 3户小微企业以预收款方式进行

销售活动，并未列入主营核算。有 2小微企业以挂账方式进行销售。有 12户小

微企业采用多记费用成本，导致营业利润统计。

从笔者访谈的小微企业状况来看，普遍的手工记账方式，并未普及会计电算

化没这事经济欠发达地区小微企业的现状。企业目前的财务管理混乱，未按照行

业规定开展财务工作，信息披露也较为迟缓。会计账目、经营数据瞒报现象明显。

笔者翻阅部分小微企业的年报表，质量信息严重缺失，很多部分均是空白。综上

可见，S市小微企业会计信息失真现象较为明显。

（三）S市小微企业会计信息失真原因分析

1.小微企业会计基础分析

笔者在访谈中发现，S市很多小微企业普遍性的未建立完善的会计部门，会

计工作者的实际作用的经营中也未能够充分的发挥。小微企业的管理者认为，会

计工作无关紧要，不太愿意耗费时间和精力去完善和监督。个别小微企业虽然也

制定了完善的管理规范和规章制度，但在实际运营中并不遵守，规范只是流于形

式，建立的相应账目也是为了应付政府部门的检查。另外，小微企业家族式现象

比较明显，裙带关系更使得会计管理制度无法发挥作用。
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S市部分小微企业内部存在兼职财务工作者现象，一人在多家公司内部担任

财务会计岗位，丝毫没有会计从业者责任心。一人身兼数职，明显的结果是会计

岗位人员变动频繁，降低了会计人员的责任心和使命感。小微企业很多都是由工

商户演变而来，因而并无专业的财务会计管理人员，老板通常就是企业的管理者。

在这种模式下，小微企业的人事结构往往较为简单，团队意识比较欠缺。而就财

务工作者的职业素养和知识水平，衡量的标准自然也是多样化。综上可见，财务

会计部门未建立完善的工作制度以及人员设置不合理是 S市小微企业会计信息

失真的直接原因。

2.关于代理记账

通过与一些小微企业进行交谈关于是否会进行代理记账时，有很大一部分业

主表示对于该项服务并不是很了解，同时也有少数企业表示当前已经采用这种记

账方式。从这些已经使用的业主中可以了解到，这种记账方式具有很大的便捷性，

企业只需要去几次事务所就可以，在很大程度上能够减少工作量并且成本费用也

是比较低的，同时这种方式所存在的不足是在面对有关部门进行检查时，代理部

门所进行的配合效果不是很好。伴随着社会经济的快速发展，在当地出现了许多

的会计事务所，但是由于宣传不够或是小微企业业主对于会计服务行业的了解比

较少，使得这些事务所并没有真正的发挥他们代理记账的作用。对于小微企业而

言进行代理记账能够在一定程度上实现节约人力且降低成本的目的，与此同时还

可以使得公司会计工作量大大的减少并对财务信息的真实性有所保障。而对于代

理记账机构来说由于他们本身就受到法律的约束，因此不会为小微企业进行虚假

信息的提供，从而使得小微企业的会计信息质量有了很大的提高。

3.关于融资

当谈到关于融资的问题时业主们表示：企业在进行日常的生产经营过程中所

用到的资金全部都是来自于自己的积蓄，或者是通过向亲戚朋友那里借的，如果

企业在进行生产经营过程中出现了资金需求，此时银行基本上是不愿意进行贷款

的。根据笔者的了解，在近些年来银行所制定的一些鼓励创业的小额贷款的条件

也是十分严格的，需要用房产、物产作为抵押，对于那些评估价值与市场价值相

比低于三成以上的，所拿到的贷款数额基本上也只是抵押物价值的 30%-50%，

对于小微企业主来说他们本身资产就不是很多，而花费很大精力得到的贷款金额
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就更少了，对于实际中的问题根本就不能得到解决。而在实际中银行对于小微企

业的贷款通常也不是很重视，在他们眼里，小微企业的信誉度是比较低的，有关

财务报表的数据不具有可信度，国家政策也提出必须要有针对性的向他们提供贷

款，而只能通过使用抵押物的方式来进行，即使这样还是会有损失的可能性。从

这可以看出，小微企业会计信息失真以及信用度低是导致银行不愿意为他们提供

相应贷款的主要原因，融资难、融资贵等现象在小微企业中越来越严重。

4.企业治理结构不合理

企业治理结构的完善与否实际上能够影响到会计信息的真实度。根据 S市小

微企业会计信息失真产生的相关因素来判断，如果企业内部治理结构十分不完善，

那么企业管理层的行为就会缺少自控以及监督，就有机会创造虚拟利润，制造虚

假报表来蒙骗投资者进行投资，让企业以及关联企业在其中获取大量的资金利益。

如果企业的治理结构是合理的、完整的，那么就能够借助内部管理的力量来使管

理层披露真实信息，让投资者料及到企业真实有效的财务状况，避免经理人出现

道德风险。也正是目前 S市大多数小微企业内部治理结构不完善，这才为会计信

息失真情况的出现提供了可能性。

对 S市小微企业运营管理结构的问题进行归纳提炼，得到如下三点：首先是

企业总经理独大，缺乏必要合理性的管理架构。二是董事会结构不协调，内部董

事占据比例较高，能够随意的控制企业内部信息，容易出现会计信息失真行为；

三是监事会的监督力度较小。有些企业的监事会形同虚设，根本没有发挥应有的

监管作用。此外，外部的监督治理机构也不完善，没有真正的对企业内部经理人

员产生压力，容易出现不负责的情况。

三、提升小微企业会计信息质量的对策建议

（一）外部建设

1.构建完善的小微企业的财会政策

小企业相关会计准则是针对这些小微企业进行制定的，其根据小微企业的生

产经营活动特点为根本，对政策选择的机会主义进行适当的控制，提高利润空间

的真实性。比如对企业的资产来说，不进行计提减值准备的相关要求，对于损失

的处理应当根据税法的认定方式进行有关核算方法的确定。从而在一定程度上降

低财务工作的复杂性，使得税法与会计之间的处理能够得到统一，进而对减少纳
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税方面的调整，从根本上减少小微企业会计信息失真的出现频率。

对于小微企业来说在进行财务制度及核算方法的选择时应该根据自身的实

际情况选择与其相适应的制度方法，从而使得其能够更好的为企业提供较大便捷

促进其发展繁荣。但是实际情况却是由于部分业主或者是财务人员对于准则的认

识不到位，再加上缺乏较强的法律意识从而使得其并，没有完全发挥出应有的效

能，因此在今后的工作中应该在行政监督及宣传培训方面加大力度，从而使得小

微企业能够真正的感受到其所带来的便利性，同时能够从中获得满足感。

2.增加小微企业会计信息失真成本

对于小微企业会计出现造假所应承担的法律责任进行进一步的明确，使得业

主和会计人员的法律意识得到进一步的增强，企业中出现负责人指使作假，或者

是会计人员在知法的情况下所做出的犯法行为是导致会计信息失真的主要原因。

对于会计信息失真方面的治理，应该首先要进行的是对业主及会计人员的错误进

行追究，不能让其在心理上产生侥幸，从而达到震慑的效果，在一定程度上达到

提升会计信息质量的目标。同时还应该加强对财务欺诈相关行为惩戒力度，使得

其为会计信息失真而付出的代价远远超出其从中获得的利益，让其没有利润可图，

做到防范于未然，对于那些情节比较严重的应该根据国家的有关法律法规进行严

肃处理，通过加大惩罚的力度来使得小微企业的财务失真成本进行较大的增加。

（二）内部建设

1.建立现代化企业制度

小微企业应该对其内部的工作职责做出进一步的，明确，对于工作相关的规

范进行建立，将资金及权利进行相应的分离，管理人员应该与员工之间保持好良

好的关系，从而形成制约建立之间的分工，使得运营方面的饿灵活性及创新性得

到进一步的加强。有很大一部分小微企业目前还没有较为健全的会计监督制度，

仅仅是通过经营者的经验进行指导，在规章制度方面缺乏一定的明确性，如此以

来在科学性方面就比较欠缺，在实际的生产经营过程中很容易会出现财务及经营

风险。对于小微企业来说需要向现代化企业学习具体来说应该学习他们的先进的

管理制度，使得会计的基础工作能够的到健全，在管理方面使得得到进一步的加

强，对于人才的培养应该加强重视，使得内部的控制得到优化，从而在一定程度

上形成相互监督及协作，合力共赢的新局面。同时小微企业还应该建立严格的爱
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物规范制度流程，进一步明确岗位的责任，按照有关制度进行办事，以此促进企

业的健康持续发展。

2.加强税务部门的监管以及多部门联动

税务部门应该与多部门联动，形成以税务部门为主体、多部门为辅的监管体

系，不断提升小微企业信息披露的质量，形成良好会计信息氛围，让会计信息失

真现象消失踪迹。税务部门作为小微企业的主要监管部门，应该加大会计信息失

真问题的查处力度和惩罚力度，对于情节特别严重者可以加大处罚。同时，应该

树立多部门联合执法的意识，充分调动财务部门、金融部门等的积极性，形成高

压态势，让小微企业意识到不能够进行会计信息造假。

3.提高代理机构准入门槛，提升代理记账人员专业化水平

国家需要提高会计行业小微企业代理记账机构的准入门槛，设置相应的资质

等级考试，只有具备一定资质且拥有一定数量的专业会计人员才能够挂牌从事会

计代理记账业务，通过此途径提升代理记账机构整体的水平和能力，维护行业的

良好形象。从业人员综合素质的好坏，是制约代理记账行业发展的关键要素之一。

代理记账从业人员必须具备的职业道德考虑其工作性质的不同，除了基本的正直、

道德自律以外，还需要独立、客观、保密等品质能力。为了保证代理记账机构的

工作质量，需要从业人员忠于职守，坚持原则，树立正确的价值观，强化职业道

德意识。

结语

通过以 S市为例研究小微企业的会计信息失真问题，分析了 S市小微企业会

计信息失真原因，主要有，小微企业会计基础分析，财务从业人员专业素养，关

于代理记账，关于融资。从内部建设及外部建设两个角度提升小微企业会计信息

质量的对策建议，外部建设方面，构建完善的小微企业的财会政策，增加小微企

业会计信息失真成本。内部建设，建立现代化企业制度，提高小微企业会计人员

的素质，加强税务部门的监管以及多部门联动，提高代理机构准入门槛，提升代

理记账人员专业化水平。
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